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Resumen: La terapia ocupacional en el contexto chileno ha experimentado 
transformaciones significativas en su campo de acción. Una de estas transfor-
maciones se relaciona con su inserción gradual en el entorno educativo, en el 
cual aún existen incongruencias en la regulación de su incorporación y funcio-
nes de acuerdo con la normativa actual vigente. En el contexto educativo, la 
terapia ocupacional conlleva una labor colaborativa que fomenta una conexión 
activa entre los diversos miembros de la comunidad escolar. Esto, a su vez, pro-
picia la ejecución de una serie de iniciativas orientadas hacia el fomento de la 
educación inclusiva. El objetivo del presente estudio consistió en analizar las 
percepciones que poseen los profesionales de la educación con respecto al rol 
del terapeuta ocupacional en favor de la inclusión y el trabajo colaborativo en 
un colegio particular subvencionado de la región del Biobío en Chile. Se aplicó 
una entrevista semiestructurada a profesionales asistentes de la educación y 
docentes de aula regular del establecimiento. Para el análisis de datos se utilizó 
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el software cualitativo Nvivo en su versión 14. Los resultados obtenidos indican 
que profesionales de la educación perciben al terapeuta ocupacional como un 
aporte significativo para la inclusión escolar, dado que contribuye con nuevas 
herramientas y conceptos que amplían la labor educativa hacia la atención de 
la diversidad. Desde este punto, se evidencia la trascendencia de establecer una 
regulación que rija su incorporación y rol en las comunidades educativas. Esta 
medida busca asignar los tiempos y recursos indispensables para ejecutar sus 
funciones de manera eficaz. 

Palabras Claves: Terapia ocupacional, inclusión, educación.  

Abstract: Occupational therapy in the Chilean context, has experienced signifi-
cant transformations within its field of action. One of these transformations is 
related to the gradual insertion in the educational environment, in which there 
still exists inconsistencies in the regulation if its incorporation and functions in 
accordance with current regulations. In the educational context, occupational 
therapy entails a collaborative labor that encourages an active connection be-
tween the various members of the scholar community. This, at the same time 
encourages the execution of a series of initiatives aimed at the promotion of 
inclusive education. The objective of this study consisted of analyzing the per-
ceptions that the professionals have towards the role of the occupational ther-
apist in favor of inclusion and collaborative work in private subsidized schools 
in the Biobío region in Chile. A semi-structured interview was applied to assis-
tant professionals of the establishment. For the data analysis, Nvivo software 
was used in their 14 version. The results obtained indicate that the education 
professionals perceive the occupational therapist as a significant contribution 
for scholar inclusion, since it contributes with new tools that expands the edu-
cational labor towards the attention of diversity. From this point, it is evident 
the transcendence of establishing a regulation that lets rule its incorporation 
and role in the educational community. This measure searches to assign time 
and indispensable resources for executing their functions effectively. 

Keywords: occupational therapy, inclusion, education. 
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1. Introducción 

 

La implementación de los Programas de Integra-

ción Escolar (PIE) en Chile a través del decreto 490 

(MINEDUC, 1990) ha marcado un cambio significa-

tivo hacia la inclusión educativa, en coherencia 

con lo mencionado por Manghi et al. (2020) quien 

refiere la relevancia de este hito. Este cambio ha 

sido posible debido a modificaciones legales y la 

introducción de decretos y orientaciones que han 

generado mejoras en el proceso, incluyendo la in-

corporación de profesionales de apoyo conocidos 

como asistentes de la educación (DEG,2019). No 

obstante, las actuales directrices normativas son 

principalmente orientativas, dejando a las institu-

ciones la responsabilidad de decidir qué profesio-

nales contratar, considerando sus recursos y nece-

sidades. Esta práctica conlleva a menudo decisio-

nes basadas en una comprensión limitada de las 

funciones de cada profesional, en especial los te-

rapeutas ocupacionales (TT.OO). 

 

Por esta misma razón, en el año 2019, el MINEDUC, 

a través del Departamento de Educación General 

(DEG), elaboró y emitió Orientaciones destinadas 

a definir el papel y las funciones de los profesiona-

les asistentes de la educación en los Programas de 

Integración Escolar (PIE). Estas directrices marcan 

un paso inicial de carácter formal hacia el recono-

cimiento de la Terapia Ocupacional (TO) en el ám-

bito educativo, en donde una de sus funciones 

principales es ¨Apoyar procesos y habilidades bá-

sicas para la adquisición del aprendizaje y adapta-

ción escolar, desde un abordaje integral, propor-

cionando una estructura que permite vislumbrar 

las valiosas contribuciones que estos especialistas 

pueden ofrecer en las comunidades escolares” 

(DEG, 2019, p.29). 

 

Sin embargo, es relevante destacar la observación 

de Farías (2020), quien enfatiza que, a pesar de las 

menciones limitadas en las orientaciones munici-

pales y decretos pertinentes (como el decreto 170 

y el decreto 83), los T.O todavía son considerados 

como una opción, careciendo de una obligación 

normativa para su incorporación y su valiosa con-

tribución disciplinaria en las instituciones educati-

vas. Esta realidad limita la comprensión completa 

de las diversas funciones que los T.O pueden 

desempeñar en el ámbito educativo, resultando 

en una disponibilidad limitada de experiencias 

profesionales y colaborativas documentadas so-

bre el rol de estos profesionales en los contextos 

educativos chilenos. 

 

En este contexto, el Colegio de Terapeutas Ocupa-

cionales de Chile A.G. (2020) resalta, basándose en 

cifras proporcionadas por el MINEDUC, un notable 

aumento en la inclusión de los T.O como asisten-

tes de la educación pasando de un 29,9 entre los 

años 2017 y 2018 a 34,3% entre los años 2018 y 

2019 (CEM, 2020) dado lo anterior, es que se torna 

relevante profundizar en el rol de los TT.OO que 

promueven una visión holística de la persona e 

identifica todos los factores involucrados en el 

proceso de aprendizaje, emerge como un ele-

mento fundamental en todos los niveles educati-

vos, desde la Educación Inicial hasta la Media.  

Además, contribuye al bienestar, desarrollo y sa-

lud de los estudiantes, fomentando la participa-

ción como un componente esencial. Esta perspec-

tiva estimula la colaboración con el cuerpo do-

cente y los equipos directivos de las instituciones 

educativas, promoviendo una atención global a la 

diversidad de los estudiantes y, en última instancia, 

impulsando hacia una educación más inclusiva. 

 

La Organización de las Naciones Unidas para la 

Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2008) 

define la educación inclusiva como "el derecho de 
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todos(as) los(as) alumnos(as) a recibir una educa-

ción de calidad que satisfaga sus necesidades bá-

sicas de aprendizaje y enriquezca sus vidas" (p.5). 

De este modo, se comprende que este tipo de 

educación debe ser garantizado por el conjunto de 

la comunidad, mediante el desarrollo de prácticas 

de colaboración que involucren a todos los agen-

tes educativos.  

 

Desde la Declaración de Salamanca (UNESCO, 

1994), el concepto de inclusión ha adquirido rele-

vancia a nivel internacional, formando parte fun-

damental de la agenda política en muchos países 

con el objetivo de desarrollar sistemas educativos 

más inclusivos. En América Latina, la educación in-

clusiva ha ido ganando protagonismo en las políti-

cas educativas (Rico, 2017). En el contexto chileno, 

aunque es un fenómeno más reciente, la educa-

ción inclusiva ha adquirido relevancia en los últi-

mos años, impulsada por políticas ministeriales, 

difusión en los medios y movimientos sociales. 

 

La comunidad de TT.OO en América Latina y el Ca-

ribe que trabaja en el ámbito educativo ha demos-

trado lo mucho que puede contribuir este profe-

sional en esta área, al generar prácticas dirigidas a 

una educación más inclusiva con foco en lo coti-

diano y en lo ocupacional (Farias et al.,2022). 

 

Para avanzar en la construcción de una educación 

inclusiva en Chile, la ley N° 20.845/2015 norma la 

ejecución del trabajo colaborativo y la integración 

de diversos profesionales asistentes de la educa-

ción. En este sentido, la inclusión de la T.O en el 

ámbito educativo no solo ha contribuido a mejorar 

la calidad de vida y la autonomía de los estudian-

tes, sino que también, a trabajar de manera con-

junta e interdisciplinaria con otros miembros del 

equipo, ha brindado herramientas que permiten 

comprender mejor las diversas problemáticas que 

enfrentan los estudiantes en su entorno educativo, 

en este sentido Cruz et al. (2022) destaca como el 

T.O no solo se centra en el sujeto  sino que tam-

bién incorpora el vínculo entre el estudiante, el 

contexto educativo y la actividad.   

 

De esta manera, a medida que se fortalece la cola-

boración entre los terapeutas ocupacionales y los 

docentes, se observa un mayor progreso en el 

desempeño de los estudiantes (Gutiérrez & Már-

quez, 2021).  Asimismo, los autores hacen hinca-

pié en la importancia de comprender el papel de 

la Terapia Ocupacional, ya que esto brinda al pro-

fesional la oportunidad de integrarse en mayor 

medida al equipo escolar y, por ende, de fomentar 

procesos de intervención más efectivos, "desde 

terapia ocupacional, nace una propuesta de arti-

cular el trabajo colaborativo con otros profesiona-

les y a la vez de convocar al estudiantado" (Mon-

cada, 2020, p.70). El mismo autor refiere que esta 

articulación interdisciplinaria permitiría una ma-

yor organización en las atenciones y en la distribu-

ción de las horas de contratación.  

 

Las orientaciones técnicas para programas de in-

tegración escolar elaboradas por el MINEDUC 

(2013), identifican el trabajo colaborativo como el 

quehacer compartido de los equipos interdiscipli-

narios presentes en los establecimientos educa-

cionales, especialmente en aquellos que cuentan 

con Programa de Integración Escolar.  La función 

de gestión y crecimiento profesional del recurso 

humano así como la participación inclusiva de los 

estudiantes que presentan NEE, ya sea transitorias 

o permanentes, forman parte de la intervención 

de cada integrante del equipo  (Mineduc, 2013, 

p.39). 

 

De acuerdo con González-Fernández et al. (2022) 

refiere que el trabajo colaborativo constituye un 

paso fundamental para el desarrollo de la inclu-

sión educativa, haciendo referencia a que, en la 

actualidad, ningún profesional contaría con todos 

los conocimientos o experiencias para abordar los 
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requerimientos y demandas del estudiantado que 

participa en las aulas. Bajo esta mirada Arguedas y 

Carpio (2021) destacan el trabajo colaborativo 

como uno de los componentes principales para la 

educación inclusiva, ya que permite considerar los 

múltiples factores que intervienen en el éxito es-

colar. 

 

Por su parte, Moncada (2020) señala que a pesar 

de los esfuerzos de los Programas de integración 

escolar (PIE) por operar desde una perspectiva in-

clusiva, su enfoque tiende a centrarse en la nece-

sidad de profesionales especializados o diferencia-

dos, en lugar de concentrarse en la capacitación 

de los diversos miembros de la comunidad educa-

tiva. En este contexto, la T.O podría desempeñar 

un papel fundamental al proponer líneas de acción 

que proporcionen herramientas, estrategias y mé-

todos destinados a fomentar una auténtica trans-

formación en la dinámica de la comunidad escolar. 

 

Basándonos en este análisis teórico y conside-

rando la evidencia investigada, emerge clara-

mente la imperativa necesidad de formalizar la in-

corporación de profesionales asistentes de la edu-

cación en el ámbito educativo. Estos profesionales 

desempeñan un papel fundamental al respaldar el 

desarrollo de estudiantes de acuerdo con sus ne-

cesidades individuales. Así, se subraya la impor-

tancia de ampliar la perspectiva actual y abrazar la 

inclusión educativa como un fenómeno interdisci-

plinario de alta relevancia. Es por esta razón que 

se instauran las variadas perspectivas provenien-

tes de los profesionales asistentes de la educación, 

cuya labor se entrelaza de manera colaborativa 

con la de los terapeutas ocupacionales.   

 

2. Método 

 

Este estudio adoptó una metodología cualitativa 

que, en consonancia con la perspectiva de Bernal 

(2010), se centró en profundizar en situaciones es-

pecíficas en lugar de buscar generalizaciones. El 

énfasis se puso en la comprensión detallada de un 

acontecimiento a través de la perspectiva de los 

actores involucrados en el contexto de investiga-

ción. Este enfoque de estudio permite capturar la 

realidad tal como se manifestó en un contexto es-

pecífico, utilizando un enfoque descriptivo e inter-

pretativo.  

 

El diseño correspondió a un estudio de caso, es de-

cir, a la indagación integral a partir de variadas mi-

radas acerca de un contexto establecido (Simons, 

2011). En base a esto, se consideran las diversas 

perspectivas particulares de cada uno de los pro-

fesionales participantes.   

 

Los participantes fueron seleccionados con crite-

rio intencionado y contactados por vía correo elec-

trónico, la investigación involucró a dos docentes 

de educación general básica, dos educadoras dife-

renciales, dos fonoaudiólogas y dos psicólogas que 

cumplen funciones en la institución de educación 

estudiada. Su experiencia laboral dentro del esta-

blecimiento estudiado fluctúa entre los 2 y 16 años 

en donde la mayoría forma parte del equipo de 

trabajo al menos 5 años, a su vez contaban con al-

gunas especializaciones como especialista en tras-

torno del lenguaje y trastorno del espectro autista, 

especialista en psicología educativa, especialista 

en trastornos del lenguaje, fonoaudiología en ora-

toria pediátrica y trastorno del espectro autista, 

mención en discapacidad intelectual, especialidad 

en trastorno del espectro autista, mención en dis-

capacidad intelectual y magíster en psicología 

educacional, el establecimiento en donde se lleva 

a cabo la investigación es un colegio particular 

subvencionado que cuenta con Programa de Inte-

gración Escolar. 
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Para la recolección de los datos se diseñó una en-

trevista semiestructurada a partir de tres catego-

rías preestablecidas, estas son: conocimiento de la 

terapia ocupacional, inclusión educativa y trabajo 

colaborativo. Se diseñaron un total de nueve pre-

guntas que fueron validadas por cuatro expertos 

en educación especial, una de las especialistas con 

grado de doctorado en letras y tres especialistas 

con grado de magíster en Intervención Social. Esta 

validación se realizó por medio del envío de un do-

cumento en que se explica la investigación, se 

plantean las categorías y preguntas de la entre-

vista solicitando  apreciaciones y sugerencias, 

siendo estas acogidas para la mejora del instru-

mento en su versión final. 

 

La información obtenida en las entrevistas fue 

analizada con un software de  análisis cualitativo 

asistido por computadora CAQDAS, utilizado para 

facilitar el análisis de la información. En específico 

para fines de esta investigación se utilizó Nvivo en 

su versión 14, que permitió organizar los datos ob-

tenidos en categorías considerando la frecuencia y 

énfasis de los entrevistados en la temática para co-

dificarlos, siendo las más representativas educa-

ción inclusiva, trabajo colaborativo y Terapia Ocu-

pacional.  

 

Finalmente, todos los participantes accedieron a 

participar de manera voluntaria, firmando previa-

mente un consentimiento informado en que se 

declara el objetivo del estudio y se asegura la con-

fidencialidad de los datos, las entrevistas fueron 

grabadas y transcritas en un texto, para preservar 

la identidad de los participantes, estos fueron cla-

sificados por letra y número. 

 

3. Resultados y Discusión 

 

Los resultados de la investigación se encuentran 

organizados de acuerdo con las tres categorías 

preestablecidas: (1) educación inclusiva (2) trabajo 

colaborativo (3) y Terapia Ocupacional, de las cua-

les se obtuvieron los siguientes: 

 

Percepciones en torno a la educación inclusiva.  

 

Las percepciones sobre la inclusión se derivan de 

una notable transformación en la perspectiva de 

la comunidad educativa, así como de un aumento 

en la conciencia de la diversidad entre los estu-

diantes en diversos contextos. Esto es claramente 

expresado por una de las personas entrevistadas. 

 

Poder abrir la mirada, a tener como esta 

conciencia de que hay estudiantes que van a 

sentarse de forma distinta, quizás se van a 

vestir de forma distinta, entonces eso en la 

comunidad entera es como un cambio de 

mirada, de paradigma. (Entrevistado 6) 

 

De manera similar, se identifica la relevancia de la 

educación inclusiva en un entorno cada vez más 

complejo, donde se reconoce la existencia de dis-

criminación y, en respuesta, se subraya la necesi-

dad de adoptar estrategias que apunten a la dis-

minución de barreras y al fomento de la autono-

mía de las y los estudiantes. Estos son aspectos en-

fatizados por el grupo de entrevistados.  

 

Existe en general conciencia de la importancia del 

equipo interdisciplinario para la educación inclu-

siva como una característica importante de las co-

munidades educativas y el desarrollo del estudian-

tado en diversos espacios dentro y fuera del aula. 

  

En cuanto a la comunidad educativa siem-

pre menciona es algo super importante, 

bueno el colegio tiene un gran equipo PIE de 

fonoaudiólogos, terapeutas, la educadora, 

la psicóloga, entonces para ellos es muy im-

portante de que las de que todos somos 

iguales, de incluir. (Entrevistado 7) 
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Según los profesionales entrevistados, es evidente 

que reconocen avances significativos en el ámbito 

de la inclusión y en la difusión de ciertos conceptos. 

Además, hacen notar que la incorporación del T.O 

también ha contribuido a la incorporación de nue-

vos términos y conceptos en el entorno educativo. 

 

Si bien todavía falta mucho, pero al menos 

ya, hay un lenguaje más común. (Entrevis-

tado 8)  

 

Con respecto a lo obtenido en los resultados de las 

entrevistas, para el desarrollo de la educación in-

clusiva se requiere de acciones a nivel de comuni-

dad educativa, que promuevan valores inclusivos, 

dentro de los cuales se mencionan los talleres de 

sensibilización y visibilización, realizados por pro-

fesionales con formación en el área, dentro de 

ellos los Terapeutas Ocupacionales, quienes pro-

mueven ciertas acciones que estimulan la presen-

cia y participación de los niños, niñas y adolescen-

tes, dentro del contexto educativo.  

 

El terapeuta hace posible que tengamos un 

estudiante incluido dentro de una sala de 

clase y no propiciar, cierto, que ellos tengan 

todo su ambiente habilitado para poder 

mantenerse dentro de la sala, que todo lo 

que rodea al estudiante pueda ser propicio 

para él. (Entrevistado 6) 

 

El profesional de la terapia ocupacional es recono-

cido por aportar con herramientas clave para fa-

vorecer la educación inclusiva.   

 

Yo creo que ella cumple un rol fundamental 

acá en el colegio, sobre todo en los casos 

más complejos, que es como la que es como 

la encargada fija de lograr los cambios de 

compensar a estos alumnos que tienen ma-

yores dificultades sensoriales y que no lo-

gran tener una rutina a nivel de curso, por-

que están incorporados junto con el resto de 

sus compañeros. (Entrevistado 3) 

 

Dado lo anterior, es posible afirmar que contar con 

un Terapeuta Ocupacional formaría parte funda-

mental hacia la construcción de una comunidad 

educativa inclusiva, en este caso particular. 

 

La percepción de los participantes en torno a la 

educación inclusiva se comprende entonces, den-

tro de un escenario diverso, cambiante y complejo, 

con el consiguiente reconocimiento y aceptación 

de los actores emergentes que vienen a fortalecer 

el trabajo colaborativo para la educación inclusiva. 

  

Terapia Ocupacional en el contexto educativo in-

clusivo  

 

Existe un reconocimiento importante respecto de 

las innovaciones que aporta la incorporación del 

terapeuta ocupacional al contexto educativo, al 

permitir ampliar la mirada en torno a los apoyos 

que es posible brindar a los estudiantes con nece-

sidades educativas especiales en cada asignatura y 

en los distintos espacios de la escuela. 

 

Los colegios que tienen programa de inte-

gración se preocupan más que nada del 

tema cognitivo, el tema del lenguaje, de la 

comprensión, pero no se preocupan mucho 

del tema de esto de lo sensorial. (Entrevis-

tado 5) 

 

Los docentes de aula, indican verse beneficiados 

por la incorporación de los nuevos conceptos y es-

trategias de trabajo en el campo de la educación 

inclusiva.  

 

Uno como profe se preocupa del currículum, 

el currículum, la adaptamos al currículum, 

pero en realidad hay otras habilidades que 
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desconocemos y dejamos de lado de traba-

jar y ahí es donde entra el rol del terapeuta. 

(Entrevistado 6) 

 

Gran parte de los profesionales asistentes de la 

educación destacaron la importancia de incorpo-

rar al TO al establecimiento, porque consideran 

que es un aporte para los estudiantes y para el es-

tablecimiento frente a los cambios en aspectos de 

inclusión. 

 

Finalmente como se encargan de que los ni-

ños sean un poco más funcionales dentro de 

sus trastornos, de sus condiciones, eso es 

como el gran aporte que hacen y encuentro 

que es como lo más central, lo más impor-

tante. (Entrevistado 5) 

 

En relación con la definición de la terapia ocupa-

cional, la mayoría de los profesionales entrevista-

dos, hacen referencia a que conocen la terapia 

ocupacional en relación con manejo de crisis sen-

soriales y conductuales del estudiante.  De igual 

manera mencionan como han incorporado algu-

nas estrategias que han favorecido la participación 

del estudiantado dentro del aula.  

 

Se decidió, por recomendación de la tera-

peuta, poner una banda elástica en la silla, 

de los estudiantes, sobre todo los que pre-

sentaban desregulados o condición autista. 

Y eso sirvió un montón en el colegio. Bueno, 

a pesar de que después ya no se siguieron 

usando, pero sirvió como para abrir la mi-

rada de que, en realidad, hay estudiantes 

que requieren apoyos distintos.(Entrevis-

tado 6)  

 

La entrega e incorporación de estrategias en aula 

(bandas elásticas, cojines sensoriales, dieta senso-

rial, rincón de la calma, etc.), grafomotricidad, psi-

comotricidad, habilidades de la vida diaria e ins-

trumentales, habilidades sociales, e integración 

sensorial son percibidas por los participantes 

como un apoyo relevante para el desarrollo de la 

inclusión dentro de la jornada regular de clases.  

 

Por otro lado, existen diversas dificultades y barre-

ras de la terapia ocupacional en el contexto edu-

cativo dentro de los cuales los profesionales entre-

vistados declaran desconocer completamente la 

función del terapeuta ocupacional en el contexto 

educativo, asociando su rol al trabajo con estu-

diantes con necesidades educativas permanentes, 

mientras otra pequeña parte le encasilla mera-

mente en aspectos de regulación conductual. 

 

Yo creo que los TO son los que tienen mejor 

formación para poder incorporar estos ni-

ños al aula. (Entrevistado 2)  

Tiene harto trabajo especialmente en la re-

gulación de descompensación emocionales, 

conductuales y todo eso.(Entrevistado 3) 

 

La percepción de los profesionales considera al te-

rapeuta como rol clave en las desregulaciones sen-

soriales o conductuales, ante lo cual manifiestan la 

urgente necesidad de regular el trabajo del profe-

sional de TO dentro del aula, ya que refieren que 

aún es poco conocida la incorporación de TO en 

diversos establecimientos. 

 

No es como algo que viene hace tantos años 

atrás y se ha ido incorporando de a 

poco.(Entrevistado 8) 

 

Dentro de las entrevistas se hace mención a la 

falta de insumos para implementar los apoyos re-

queridos y la discontinuidad de recursos necesa-

rios para un mejor trabajo de los profesionales, 

constituyendo ésta una barrera importante para la 

ejecución de las acciones, limitando el uso de los 

espacios, la permanencia de los accesos y el que 
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hacer de los distintos profesionales, entre ellos el 

TO.  

 

No tenemos la salita ni todos los implemen-

tos que quisiéramos. (Entrevistado 2) 

 

Como mencionamos eso de las rampas que 

lo ocupamos un tiempo, pero lamentable-

mente con las rampas se estropean y ya des-

pués nos fueron con rampas, pero encontré 

que eso era súper bueno. (Entrevistado 6).  

 

Identificar las barreras para la inclusión respecto 

al rol del terapeuta ocupacional para la educación 

inclusiva hace posible identificar los desafíos que 

su incorporación como profesional conlleva en 

materias de accesibilidad, participación y calidad 

educativa para todo el estudiantado.  

 

Terapia Ocupacional y trabajo colaborativo para 

la inclusión. 

 

El trabajo colaborativo constituye el punto de arti-

culación entre los distintos profesionales en fun-

ción de fortalecer los procesos desarrollados den-

tro del contexto educativo. Desde los profesiona-

les de la educación entrevistados se pesquisan ac-

ciones desarrolladas por Terapia Ocupacional, 

dentro de las que se encontraron capacitaciones 

al equipo docente y a la comunidad educativa con 

temáticas fundamentales para comprender las ca-

racterísticas de los y las estudiantes, dentro de los 

que se encuentran integración sensorial, manejo 

conductual, y autismo, entre otros.  

 

Nos ha capacitado, no formalmente.(Entre-

vistado 5) 

 

La formación que tienen ellos permiten edu-

car a toda la comunidad sobre lo que tene-

mos que hacer. (Entrevistado 1) 

 

A su vez, otra de las acciones destacadas por las 

entrevistadas, hace referencia a los talleres y ac-

ciones desarrolladas entre los diversos profesiona-

les  con los niños, niñas y adolescentes, desta-

cando el trabajo en las habilidades sociales, socio-

emocionales además de la lectoescritura.  

 

También un poco de habilidades sociales 

que en realidad trabajamos en conjunto, 

también el tema socioemocional que tam-

bién se trabaja en conjunto con la psicóloga. 

(Entrevistado 5) 

 

Hasta el proceso de lectura y escritura en 

primero, trabajamos en conjunto los objeti-

vos. (Entrevistado 4)  

 

Otro de los elementos identificados que contribu-

yen al trabajo colaborativo desde lo referido por 

los entrevistados, es que el profesional Terapeuta 

Ocupacional participa en la elaboración de objeti-

vos en conjunto con el equipo PIE.  

 

El aporte de la terapeuta, acá se trabaja mu-

cho el tema colaborativo, se trata siempre 

de triangular digamos los objetivos, tanto 

con la educadora diferencial, la fonoaudió-

loga, la psicóloga para triangular los objeti-

vos, por ende, cualquiera de los, osea, las 4 

profesionales trabajan en modo en conjunto, 

entonces tanto como de la terapeuta ocupa-

cional como el de nosotros cumplen un rol 

fundamental dentro del trabajo dentro o 

fuera del aula. (Entrevistado 3) 

 

En resumen, las docentes entrevistadas identifi-

can la importancia de generar instancias de tra-

bajo colaborativo entre el equipo PIE y con los do-

centes, ya que permiten potenciar los avances de 

los niños, niñas y adolescentes además de generar 

cambios positivos. Se realiza una valoración de la 
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importancia de integrar las experiencias y suge-

rencias de cada profesional contribuyendo a cada 

proceso.  

 

Pese al aporte pesquisado, se identifican diversas 

barreras en la ejecución de este trabajo colabora-

tivo, las que limitan las posibilidades de coordina-

ción y que interfieren en el desarrollo de las accio-

nes entre profesionales.  

 

Dentro de las barreras más destacadas en las en-

trevistas, se encuentra la escasez de tiempo, te-

niendo que destinar espacios de coordinación no 

formales para la incorporación de mejoras y estra-

tegias dentro del aula. Esta barrera constituye una 

de las más visibles y consideradas a la hora de 

desarrollar un trabajo colaborativo para la inclu-

sión. El uso de redes sociales (WhatsApp), conver-

saciones de pasillo y horas de almuerzo refuerzan 

la gestión informal vinculada a la voluntariedad de 

cada profesional.  

 

Es más de pasillo… ¡pero se hace! Siempre 

estamos preocupados de tratar de hacerlo. 

(Entrevistado 3)  

 

La escasez de tiempo además surge como una ba-

rrera para abordar la alta demanda de estudiantes 

con necesidades educativas al interior de la es-

cuela.  

 

Tiene más de 70 niños, pero la misma canti-

dad de horas.. (Entrevistado 3) 

 

Pocos terapeutas por comunidad educativa, un 

trabajo silencioso y el vínculo principal con las 

educadoras diferenciales con quienes existe 

tiempo informal por tanto una comunicación más 

fluida, surgen como cuestionamiento entre los 

profesionales entrevistados. Además, al cuestio-

namiento a la colaboración entre el rol de profe-

sores jefes y terapeutas que en algunos casos re-

sulta nula.  

 

Falta estar en comunicación. (Entrevistado 7) 

 

Al identificar comunicación indirecta entre el pro-

fesional Terapeuta Ocupacional con los docentes 

de aula, siendo la Educadora Diferencial emerge la 

educadora diferencial como canalizadora perma-

nente de la información.  

 

En el caso de los docentes de asignatura, estos 

desconocen en mayor medida el rol del terapeuta, 

con la sensación de ignorancia a la hora de hacer 

las propias adecuaciones ya que directamente ma-

nifiestan no trabajar en coordinación con profesio-

nales de la terapia ocupacional.  

 

En verdad el trabajo colaborativo más siste-

mático se da entre el profesor diferencial y 

el profesor de aula. (Entrevistado 6)  

 

En menos porcentaje de los casos, las profesiona-

les señalan sentirse agobiadas además de carecer 

de los tiempos y espacios, indican que dada la can-

tidad de profesionales  

 

Sucede que desconocemos quién atiende a 

quién. (Entrevistado 8) 

 

Esta falta como de comunicación no permite 

que tengamos claro y a lo mejor la aprecia-

ción del trabajo específicos que está reali-

zando la terapeuta. (Entrevistado 8) 

 

Finalmente, frente a las entrevistas realizadas se 

observa que el trabajo colaborativo es un aspecto 

importante para los profesionales asistente de la 

educación sin embargo, las diversas dificultades 

de logística limitan que este se ejecuté de manera 

efectiva. 
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4. Discusión 

 

Este estudio permitió una mayor comprensión de 

las dinámicas, interacciones e impacto del tera-

peuta ocupacional en el contexto de la implemen-

tación de la educación inclusiva y el trabajo colabo-

rativo. Examinar las percepciones de los profesio-

nales que colaboran con el terapeuta ocupacional 

dentro de la comunidad educativa, incluyendo a los 

miembros del equipo de Programa de Integración 

Escolar (PIE) y algunos docentes de aula regular, 

permite reconocer el valioso aporte de la terapia 

ocupacional a la promoción de la educación inclu-

siva.  

 

Desde la perspectiva de los profesionales en gene-

ral, se evidencia una valoración positiva de la inclu-

sión del Terapeuta Ocupacional en los estableci-

mientos educativos. Se enfatiza la implementación 

de acciones y estrategias altamente significativas 

que, en el contexto del proceso de enseñanza-

aprendizaje, fomentan el acceso, la participación y 

la plena cobertura de los derechos de niños, niñas y 

adolescentes.  

 

En línea con otras recientes investigaciones, es po-

sible afirmar que cada vez es más frecuente la in-

corporación del terapeuta ocupacional en el equipo 

de trabajo de los colegios en dónde estos profesio-

nales lideran acciones relacionadas a facilitar la par-

ticipación y el aprendizaje del estudiantado, garan-

tizando la flexibilidad del currículum, liderando pro-

gramas de educación inclusiva, diseñando y ejecu-

tando apoyos y participando en el trabajo colabora-

tivo con el equipo pedagógico (Cruz et al., 2022).  

 

En consonancia con la investigación actual, se deta-

lla de qué manera el profesional aporta a los ele-

mentos específicos y cómo su presencia fortalece el 

desempeño de las comunidades educativas. 

 

En relación a lo estudiado en América Latina y el Ca-

ribe, en donde la comunidad de TT.OO que trabaja 

en el ámbito educativo ha demostrado lo mucho 

que puede contribuir en este contexto, al generar 

prácticas dirigidas a una educación más inclusiva 

con foco en lo cotidiano y en lo ocupacional (Farias 

et al,.2022), al considerar esta confirmación, se for-

talece el planteamiento del aporte significativo de 

la incorporación de profesionales T.O en los diver-

sos contextos educativos.   

 

Como fortaleza del presente estudio cabe mencio-

nar que los datos presentados proporcionan un 

aporte a la posibilidad de abrir nuevos temas de in-

vestigación indagando en el rol y aportes de la tera-

pia ocupacional a la educación inclusiva, reflexio-

nando de manera crítica en torno al apoyo del Te-

rapeuta Ocupacional. A su vez, es posible develar la 

urgencia de la incorporación de profesionales de la 

Terapia Ocupacional a los decretos ministeriales. 

 

Pese a toda la evidencia pesquisada, en el caso chi-

leno, los profesionales de la Terapia Ocupacional 

continúan sin ser considerados como profesionales 

obligatorios dentro de los Programas de Integra-

ción Escolar (PIE), quedando a criterio de cada esta-

blecimiento su incorporación en base a los recursos 

disponibles, lo que desemboca en una escasa co-

bertura evaluativa de las necesidades del estudian-

tado, limitando un abordaje integral dentro de los 

establecimientos educativos. Moncada (2020) se-

ñala que a pesar de que los PIE intentan trabajar 

desde una perspectiva inclusiva, finalmente termi-

nan hablando de la necesidad de profesionales es-

pecializados o diferenciados, en vez de formar a los 

diversos miembros de la comunidad educativa con 

habilidades y competencias que permitan generar 

prácticas inclusivas. Desde este punto, se establece 

el análisis crítico entre el aporte y la presencia efec-

tiva de los profesionales TO en los establecimientos, 

en donde se podrían cuestionar elementos como la 
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disponibilidad de recursos o la organización del sis-

tema educativo desde sus bases.  

 

En lo que respecta al trabajo colaborativo, debido a 

la ausencia de un requisito regulatorio para la cola-

boración entre docentes y otros profesionales de 

apoyo, el intercambio de ideas y conocimientos se 

limita y se observa una barrera relacionada con la 

asignación de horas no lectivas para la coordinación 

con los profesores de aula o de diferentes materias. 

Por lo tanto, recae en la ética y la responsabilidad 

profesional la tarea de facilitar la comunicación y la 

integración de información relevante entre los di-

versos profesionales y su labor con niños, niñas y 

adolescentes. 

 

A parte de ello, la mayoría de los profesionales en-

trevistados desconocen cómo trabajar colaborati-

vamente con profesionales asistentes de la educa-

ción a lo que se añade diversas barreras como la es-

casez de tiempo, espacios físicos no formales. Esto 

es referido por investigaciones anteriores en donde 

se refiere que MINEDUC plantea progresar a la in-

clusión, sin embargo, las prácticas educativas en las 

escuelas regulares continúan con atenciones indivi-

duales, en las que tanto docentes como los demás 

profesionales de la educación aún no cuentan con 

las herramientas necesarias para trabajar con la di-

versidad (Veliz & Uribe, 2021). Desde lo establecido 

en este punto se analiza la necesidad de formación 

al equipo docente, así como también en cómo se 

regula la carga y los tiempos destinados para reali-

zar un trabajo colaborativo eficaz, lo que puede es-

tar sujeto a la disponibilidad de recursos destinados 

a fortalecer estos procesos.  

 

Estas barreras pesquisadas anteriormente, traen 

consigo otras dificultades en el ejercicio de la labor 

de los TO, debido a que aún  son desconocidos los 

lineamientos del Ministerio de Educación, teniendo 

una mirada centrada en la entrega de una presta-

ción para superar la disfunción ocupacional y no 

como un modelo de intervención integral, y en base 

a esto es un desafío para los profesionales del área 

así como para la autoridades abrirse a nuevos enfo-

ques que favorezcan el proceso educativo de los ni-

ños, niñas y adolescentes. 

 

A partir de nuevas investigaciones en el área, gene-

raría un impacto comprender si efectivamente los 

avances de la terapia ocupacional en el campo de la 

educación van teniendo un desarrollo exponencial 

relacionado a los cambios de paradigma en proce-

sos de enseñanza aprendizaje e inclusión educativa.  

Con el mismo enfoque sería interesante indagar en 

las mallas curriculares de las carreras de pedagogía 

para ver de qué forma los aportes los especialistas 

de la ocupación humana son incluidos como parte 

fundamental de la formación docente.  

Como desafío para futuras investigaciones, sería 

enriquecedor incrementar la evidencia científica en 

cuanto al funcionamiento de las comunidades edu-

cativas relacionada a la cultura colaborativa inclu-

siva, considerando cómo el trabajo colaborativo ge-

nera cambios en el proceso inclusivo, mediante la 

cohesión armónica de diversos roles profesionales 

que intervienen en los procesos de enseñanza 

aprendizaje, como garantes de una educación inte-

gral. En este sentido, se observa la importancia de 

construir una cultura colaborativa al interior de los 

diversos establecimientos, que favorezcan la cons-

trucción y práctica de una educación inclusiva con 

las garantías de políticas públicas que sirvan de so-

porte para estos desafíos a nivel país.   
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