HOSPITAL DE LUJO PARA MASCOTAS

YA ES UNA REALIDAD

Catalina Retamales O.

e FEste hospital clinico veterinario
se levanto gracias al convenio que
suscribio la empresa Global Ani-
mal con la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias de la U.
de Chile, en septiembre del aiio
pasado.

e Posee cuatro pisos en mds de
1.300 metros de construccion,
otorgando una atencion integral
a perros y gatos.

Entre las multiples actividades
que estdn desarrollando estd la de
ofrecer capacitacion a duerios de
mascotas, la reciente inaugura-
cion de unos departamentos para
internado y el impartir cursos de
post grado a médicos veterinarios,
ademds vienen otros proyectos en
carpeta.

En siete meses de funcionamien-
to, el Hospital Clinico Veterinario
Universidad de Chile, sede Santiago
Centro, ha logrado consolidarse como
el mejor lugar clinico para mascotas
del pais. Por ello han atendido a mas
de 1.400 pacientes que han compro-
bado la calidad médica y de infraes-
tructura que posee.

La inauguracion de este centro de
salud para mascotas se llevé a cabo el
14 de noviembre de 2002, y conté con
la asistencia de importantes personeros
como el Ministro de Economia, Sr.
Jorge Rodriguez, el Decano de la Fa-
cultad de Ciencias Veterinarias y Pe-
cuarias, Dr. Santiago Urcelay, ademds
de los duenos de Global Animal; y des-
de entonces estan operando en forma
permanente. As{ es, porque este hos-
pital trabaja a usanza de los centros
médicos para humanos; cuenta con una
sala de urgencias que estd abierta las
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24 horas del dia, habiles y festivos,
porque los médicos veterinarios y
tesistas, asi como los egresados de la
carrera de veterinaria trabajan en sis-
temas de turnos que les permiten estar
alertas ante cualquier requerimiento.

El Hospital Veterinario de la Uni-
versidad de Chile, sede Santiago Cen-
tro, ofrece a sus clientes atencién en
diagndsticos, radiologia, laboratorio
especializado, gases sanguineos,
electrolitos, ultrasonido, eco cardio-
grafia, endoscopia gastrointestinal y
broncoscopia, entre otros.

Para el Director Gerente de Glo-
bal Animal, Fernando Silva, una de las
caracteristicas que diferencia a este
hospital veterinario de otros, es la can-
tidad de especialidades que ofrece.
“Esto se debe a que la Medicina Vete-
rinaria esta profesionalizdndose cada
vez mas en nuestro pais” argumenta
Silva. Asi, el Hospital Clinico Veteri-
nario Universidad de Chile cuenta con
especialidades en cirugia y traumato-
logia, dermatologia, odontologia, en-
docrinologia, oncologia, gastroen-
terologia, anestesiologia, medicina

Dr. Santiago Urcelay, Decano de la Facultad
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felina, en emergencias y urgencias
veterinarias. Agrega Silva “Con esta
cantidad de médicos especialistas es-
tamos en condiciones de dar una aten-
cién integral a las mascotas, dando
soluciones a las enfermedades ademas
de todo un programa en medicamen-
tos y alimentacién —recetados por el
médico- que nuestros clientes pueden
adquirir en el mismo hospital”.

Convenios de
Proteccion de
Salud Avanzada

Sin duda que este hospital veteri-
nario quiere cambiar el mercado de las
mascotas en nuestro pais. Ello lo esta
consiguiendo con los Convenios de
Salud para animales de compaiiia que
permiten dejar asegurada una atencién
inmediata en casos de emergencia, en
forma gratuita. Ademas permiten ob-
tener importantes descuentos en con-
sultas en el hospital y a domicilio.

Convenios de Salud hay de dos ti-
pos; los Integrales, que ademads de lo
anterior incluyen la alimentacién de la
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mascota y los Convenios de Proteccion
que contemplan una visita anual gra-
tis ala clinica o a domicilio para efec-
tuar vacunacio-nes y el chequeo ge-
neral del paciente.

Se puede acceder a este interesan-
te sistema, acercandose a cualquiera
de las dos sedes del Hospital Clinico
Veterinario de la Universidad de Chi-
le, donde debera llenar un formulario.
La forma de pago es en cuotas men-
suales.

Alianza
U. de Chile - Privados

Como “un extraordinario aprendi-
zaje de conjugar visiones, estrategias,
y metas” calificé el Dr. Santiago
Urcelay, Decano de la Facultad, el con-
venio entre la Universidad de Chile
con la empresa Global Animal. Para
Urcelay “ esto forma parte de la mi--
sién de la universidad, que es estre-
char vinculos con el sector privado”.
Los favorecidos de todo esto son los
clientes, pues se ha logrado desarro-

externas

mo por cier®®

Dr. Luis Tello

Sr. Fernando Silva

Dr. Candela, en charla

Ilar un hospital veterinario que cuenta
con los estandares de calidad de la
Universidad, con capital privado que
aumenta los servicios y la capacidad
de innovar. Agrega Urcelay “esta
alianza nos permite mostrar la direc-
cion hacia donde debe dirigirse el ser-
vicio Médico Veterinario de calidad:
a través de centros complejos en que
se den satisfaccion integral a los re-
querimientos de nuestras mascotas y
sus duefios”.

Actividades a
la comunidad

Entre las multiples actividades que
estan desarrollando se destacan los ci-
clos de charlas gratuitas para duefos
de mascotas. La idea es capacitar a la
poblacién sobre la tenencia responsa-
ble de los animales de compania y de
esta forma evitar episodios lamenta-
bles como los que se muestran en los
noticieros de vez en cuando. Para el
Dr. Luis Tello, Director Médico del
Hospital Clinico Veterinario Univer-
sidad de Chile, la clave para tener una

“Los que conocen

prefieren
etiqueta negra”

USO VETERINARIO

Ivermectina

Av. ltalia 1898, - Fono 209 4085 - Nufioa - Sanfiago

EHIMERN:

md

DISPERT



sociedad responsable con sus anima-
les es “comenzar a educar desde ni-
fios” y agrega que “lo que le falta a la
medicina veterinaria en nuestro pais
para estar en los niveles europeos o
estadounidenses es justamente la con-
ciencia social de parte de los propie-
tarios de mascotas, para comprender
que el tenerla no es un derecho adqui-
rido del ser humano, sino una opcién
que conlleva esfuerzo, dinero y cari-
fio”.

En el primer ciclo de charlas que
se realiz6 en el mes de junio, asistie-
ron mds de 150 personas, que queda-
ron muy satisfechas porque aprendie-
ron algo mds sobre sus perros y gatos.
Mads adn, siguen llamando interesados
en inscribirse a las charlas, por ello el
Hospital Veterinario de la U. de Chile
estd organizando nuevos ciclos para
que todos los amantes de los animales
tengan la oportunidad de aprender.

Los temas de las primeras exposi-
ciones fueron: El Primer afio de su
cachorro, dictado por el Dr. Andrés
Candela; Cémo Elegir a su perrito,
hecho por el Dr. Ramén Fatindez; As-
pectos Sanitarios en los Gatos, reali-
zado por el Dr. José Luis Gallegos;
Razas y Colores del Gato y la charla
El Gato como Mascota, por la Dra.
Marcela Valenzuela.

Otra de las actividades que acaba
de realizar este centro de salud para
animales de compaiiia es la inaugura-
cién de una residencia para médicos
veterinarios del extranjero y de regio-
nes que deseen hacer cursos de
postgrados de la Universidad de Chi-
le. Se trata de un departamento con
cuatro habitaciones, sala de estar y de
estudio, conexion a Internet, cocina
completamente amoblada y estaciona-
miento privado, todo para que los pro-
fesionales que deseen especializarse lo
puedan hacer viviendo por un mes den-
tro del mismo hospital.

Para Santiago Urcelay, la inaugu-

racién de esta residencia representa

“un nuevo paso orientado a abrir las
posibilidades de adiestramiento de
postitulo” y agrega “esto era impen-

Algunos aspectos
de la Residencia

Hospital Clinico Veterinario
Sede Providencia

Hospital Clinico Veterinario
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sado hace unos afios atras”. Tello afia-
de “estos departamentos representan
un espacio disponible para todos aque-
llos profesionales que deseen realizar
practicas de entrenamiento y perfec-
cionamiento en Medicina y Cirugia en
animales pequefios, con la ventaja evi-
dente de vivir in situ esa experiencia”.

En efecto, el primer curso de per-
feccionamiento que estd contemplado
para mediados de julio y ya hay algu-
nos interesados de Venezuela y del sur
del pais.

En cuanto a los proyectos que exis-
ten para la residencia, Tello asegura
que “vamos a desarrollar y potenciar
varios programas de postgrado y
postitulo que entreguen opciones de
flexibilidad para los profesionales de
provincia y del extranjero”.

En definitiva, la residencia otorga-
rd la oportunidad que més profesiona-
les de la medicina veterinaria se espe-
cialicen, ayudando a que esta discipli-
na se profesionalice cada vez mas en
el futuro.

Fernando Silva comenta sobre los
planes que tienen para este hospital
veterinario en el futuro: "Los proyec-
tos nunca se van a acabar... lo que vie-
ne ahora es continuar con la capacita-
cién tanto médica como a los duefios
de mascotas y consolidarla con el gran
proyecto que es la Plaza Ecoldgica,
que serd un lugar de encuentro para la
comunidad veterinaria y para los clien-
tes, un espacio abierto para poder ha-
cer diferentes eventos como demostra-
ciones de mascotas, ferias, concursos,
charlas de capacitacion, entre otros”.

La Facultad de Ciencias Veterina-
rias y Pecuarias de la Universidad de
Chile posee dos hospitales veterinarios
(externos), ademads del que opera en
la misma Facultad. Uno estd en Bil-
bao 2854, Providencia. Fono: 2238577
y el otro en Santa Rosa 1934, Santia-
go Centro. Fono: 5440996. O
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